
ค าอธิบายของแต่ละกิจกรรมตามภาระงานบรกิารของงานต่างๆ กลุ่มการพยาบาล 
โรงพยาบาลหาดใหญ ่

ล าดับ กจิกรรมหลกั ค าอธิบาย/ข้อตกลง 
 

1. 
งานผู้ป่วยนอก 
การพยาบาลผู้ป่วย OPD ทัว่ไป/ ท าแผล (OPD) 
หตัถการ 
- หอ้งตรวจเด็ก 
 
 
- หอ้งตรวจหู 
 
 
- หอ้งตรวจตา 
 
 
- หอ้งผา่ตดัเลก็ 
 
- หอ้งฉีดยาท าแผล 
 

 
 
 
- เคาะปอด+Suction / จ้ีสะดือ/ พ่นยา/ Tepid 
sponge  / เป่า PF/ ตรวจ Spirometry 
 
- ท าแผล/ ตดัไหม/ TT care/ สอนพ่นยาจมูก คอ/ 
ช่วยแพทยท์ า Telescope/ Fiber optic 
 
- ท าแผล/ ตดัไหม/ ปิดตาแน่น/ วดัแวน่สายตา/ 
ตรวจปริมาณน ้าตา/ SAC 
 
- จ้ีไฟฟ้า/ จ้ีหูด/ ถอดเลบ็/ ผา่ตดัตาปลา 
 
- ท าแผล/ ตดัไหม/ Scrub burn/ Retained foley, s 
cath  / NG Tube/ เคาะปอด + Suction/ สวน
ปัสสาวะท้ิง/ Residual urine 
- ถอดเลบ็/ On Jackson/ On cystostomy tube/  
เปล่ียน gastostomy tube  / พ่นยา/ Proctoscope + 
PR/ debridement 
 

2. การพยาบาลผู้ป่วย OPD เร้ือรัง/ ผู้ป่วยโรคอบัุติ
ใหม่อบัุติซ ้า 
- หอ้งตรวจตา 
- หอ้งฝากครรภ ์  

 
 
- ทุกรายเพราะรวมการวดัสายตา วดัความดนัตา 
- รายเก่าผดิปกติ 



 

ล าดับ กจิกรรมหลกั ค าอธิบาย/ข้อตกลง 
3. การคุมก าเนิดแบบห่วงอนามยั/ การตรวจคดักรอง

มะเร็งปากมดลูก 
- หอ้งตรวจหู 
- หอ้งฝากครรภ ์
- หอ้งตรวจนรีเวช 

 
 
- skin test 
- ตรวจครรภ/์ PV 
- ช่วยแพทยท์ าหตัถการ endometrial aspirate/ จ้ียา 
TCA/ Cryosurgery/ gram stain/ cervical culture/ 
wet smear/ packing 

4.  การตรวจคดักรองมะเร็งเต้านม 
- หอ้งฝากครรภ ์
- หอ้งตรวจนรีเวช 
- หอ้งตรวจตา 
- โรคเร้ือรัง 
- หอ้งผา่ตดัเลก็ 
 
- คลินิกพิเศษ ต่างๆ เช่น คลิกนิค DM, HIV 
- หน่วยตรวจสุขภาพ 
 
 

 
- ตรวจเตา้นมใหค้  าแนะน าในรายผดิปกติ 
- ช่วยแพทยท์ า Ultrasound ทางช่องคลอด/ ทางหนา้
ทอ้ง 
- ช่วยแพทยท์ า Ultrasound/ ตรวจตาบอดสี 
- ตรวจเทา้/ ABI 
- ช่วยแพทยท์ า Ultrasound 
- เตรียมเอกสาร OPD card ก่อนวนัตรวจ, บนัทึก
ขอ้มูล เพื่อเบิกเงินจาก สปสช 
 
 

20.  การพยาบาลและช่วยแพทย์ท าผ่าตดัเลก็ (ข้อ 20) 
- หอ้งตรวจนรีเวช 
- หอ้งตรวจหู 
- หอ้งตรวจตา 
 
 
- หอ้งผา่ตดัเลก็ 

 
- ช่วยแพทยฝั์งยาคุมก าเนิด/ ถอดยาฝัง 
- ช่วยแพทย ์FNA 
- ช่วยแพทย ์Scrape cornea/ suture/ ptergium 
excision/ excision granulation/ remove FB/ 
Stitches off cornea/ Laser 
- ช่วยแพทย ์ผา่ตดั Sebaceous cyst/ Lipoma/ open  

 



ล าดับ กจิกรรมหลกั ค าอธิบาย/ข้อตกลง 

  breast mass/ vasectomy/ circumcision/ trigger 
finger/ de quervian/ carpal tunnel syndrome ( 
release medial nerve)/ fire needle aspirate / 
amputate/ remove FB/ sac/ off bullet/ suture/ ถอด 

 - หอ้งฉีดยาท าแผล เลบ็/ เจาะน ้าออกจากขอ้ 
- ช่วยแพทย ์aspirate/ suture/ dilate urethra + anus  
/ off K-Wire / Reduce / เจาะเข่า 

34. Counseling HIV positive (ข้อ 34) 
- หอ้งตรวจหู 

- Sleep test 

37.  สอนสาธิต / การเตรียมจ าหน่าย  (ข้อ 37) 
- หอ้งตรวจเด็ก 
- หอ้งตรวจหู 
- หอ้งตรวจตา 
- หอ้งฝากครรภ ์
 
- หอ้งฉีดยาท าแผล 

 
- สอนพ่นยา 
- สอนลา้งจมูก 
- สอนถอดลา้ง ใส่ตาปลอม 
- ใหค้  าปรึกษาโรคทางพนัธุกรรม โรคเลือดจาง 
ธาลสัซีเมีย คู่สามีภรรยา 
- สอนฉีดยา insulinรายใหม่/ สอนสวนปัสสาวะราย
ใหม่ 
 

41. การพยาบาลผู้ป่วยรับยา SK/ HAD/ เคมบี าบัด 
(ข้อ 41) 

-ผูป่้วยรับยาSK/ HAD/ เคมีบ าบดั และ/ หรือมีผล

ต่อระบบ Hemodynamic 

42. การพยาบาลผู้ป่วยท า I&D/ Biopsy/ LEEP/ 
Colposcope (ข้อ 42 ) 
- หอ้งตรวจตา 
- หอ้งตรวจหู 
- หอ้งตรวจนรีเวช 

 
 
- Biopsy mass + granulation/ เจาะกุง้ยงิ/ ลา้งตา   
- Biopsy 
- Biopsy Cervical / Endometrial 

 



ล าดับ กจิกรรมหลกั ค าอธิบาย/ข้อตกลง 

 - หอ้งผา่ตดัเลก็ 
 
- หอ้งฉีดยาท าแผล 

- Biopsy Bone Marrow / Core needle / skin / lymp 
node/ breast 
- I & D 

44. การพยาบาลผู้ป่วยท าหัตถการพเิศษ เช่น เจาะ
ปอด/ เจาะท้อง/ pericardial tapping/ bone 
marrow/ ตรวจ DNA/ double rumen/ cut 
down/ subclavian/ skull traction/ ใส่เฝือก(ข้อ 
44) 
- หอ้งตรวจตา 

 
 
 
 
 
- A-SCAN/ IOL Master/ VF/ OCT/ Keratometry/ 
Patchy/ Topography/ DCG 

46. การให้เลอืด (ข้อ 46 )  
49. การให้ค าปรึกษาด้วยนมแม่ (ข้อ 49)  
50. การเตรียมให้สารน า้ (รายใหม่) (ข้อ 50) 

- หอ้งตรวจตา 
- หอ้งฉีดยาท าแผล 

 
- ฉีดสีเขา้หลอดเลือดด าตรวจจอประสาทตา (FFA ) 
- Blood letting/ ON IV 

51. การพยาบาลผู้ป่วยได้รับยาฉีด (ข้อ 51) 
- หอ้งตรวจตา 
- ARV 
- หอ้งตรวจหู 
- หอ้งฉีดยาท าแผล 
- หอ้งผา่ตดัเลก็ 

 
- ผสมยาหยอดตา 
- ฉีดวคัซีน 
 
 
- ฉีดยาเขา้ขอ้ 

52. การหยอดตา ป้ายตา (ข้อ 52) เช็ดตา / ขยายม่าน
ตา/  DTX/ O2 Sat 
- หอ้งฉีดยาท าแผล 
 

 
 

- off cath/ off NG/ Off ยาง/ unison enema/ 
off Jackson/ off เหลก็ 

 
 



ล าดบั กจิกรรมหลกั ค าอธิบาย/ข้อตกลง 
53. การท า EKG 12 lead/ NST/ Echo/ EST/ HOL/ 

TER (ข้อ 53) 
 

54. การเจาะเลอืดด า (ข้อ 54 ) 
- หอ้งตรวจเด็ก 
- หอ้งตรวจตา 
- หอ้งผา่ตดัเลก็ 
- หอ้งฉีดยาท าแผล 
- ARV 

 
- เกบ็ sputum/ RSC/ TSC/ Wet smear 
- gram stain/ KOH 
- ช่วยแพทยฉี์ด Varicose Vein 

56. การพยาบาลผู้ป่วยได้รับยากนิ (ข้อ 56) Stat dose  
observe ต่อ 
- หอ้งตรวจเด็ก 
- หอ้งตรวจตา 
- ARV 

 
 
- ยาลดไข ้
- ยาลดความดนัลูกตา 
- ยาลดไข ้
 

65. การดูแลฝากครรภ์ปกติ (ข้อ 65) 
- หอ้งฝากครรภ ์

 
- ผูป่้วยฝากครรภร์ายใหม่ 

66. การดูแลฝากครรภ์ผดิปกติ  (ข้อ 66) 
- หอ้งฝากครรภ ์

 
- ผูป่้วยฝากครรภร์ายใหม่ท่ีผดิปกติ 

 

 

 

 

 

 



งานอุบัตเิหตุ-ฉุกเฉิน 
ล าดับ กจิกรรมหลกั ค าอธิบาย/ข้อตกลง 

 
14. 

 
ผูป่้วยฉุกเฉินมาก 

 
ผูป่้วยฉุกเฉินมาก หมายถึง ผูป่้วยท่ีอยูใ่นภาวะวกิฤต 
(Critical) ตอ้งไดรั้บการประเมินโดยแพทยท์นัที 
(Immediate) เช่น 
1. ทางเดินหายใจอุดกั้น  
2. หายใจล าบากอยา่งรุนแรง (Severe Respiratory 
Distress) (RR> 29คร้ัง/ นาที) กรณีเดก็พิจารณาตาม 
Sheet vital sign ตามอาย ุ
   2.1 severe use accessory muscles 
   2.2 severe retraction (เด็ก) 
   2.3 acute cyanosis (เดก็) 
   2.4 unable to speak 
3. Central cyanosis 
4. altered conscious state 
5. หยดุหายใจ 
6. หายใจชา้ (Hypoventilation) 
7. ระบบไหลเวียนโลหิตลม้เหลวอยา่งรุนแรงหรือมี
ภาวะช็อค 
รุนแรง กรณีเดก็พิจารณาตาม Sheet vital sign ตาม
อาย ุ
   7.1 decompensate Shock (SBP < 90) 
   7.2 คล าชีพจรไม่ได ้(Absent Circulation) 
   7.3 skin pale, cold, moist 
   7.4 altered conscious state 
   7.5 เหง่ือออก, ตวัเยน็, ตวัลาย (เดก็) 
8. หวัใจเตน้ชา้ (HR < 50) หรือ หวัใจเตน้เร็วอยา่ง 



 

ล  าดบั กิจกรรมหลกั ค  าอธิบาย/ขอ้ตกลง 
  รุนแรง (HR > 150) 

9. ไม่สามารถควบคุมภาวะเลือดออกได ้
(Uncontrolled Hemorrhage) 
หรือ ฉุกเฉิน (Emergent) ตอ้งไดรั้บการประเมินโดย
แพทยภ์ายใน 10 นาที เช่น 
1. ไม่มีภาวะทางเดินหายใจอุดกั้น 
2. หายใจล าบากปานกลาง (Moderate) (RR 25-29 
คร้ัง/นาที) 
3. ระบบไหลเวยีนโลหิตลม้เหลวปานกลาง 
   3.1 ชีพจรเบาเร็ว (Weak pulse) 
   3.2 skin pale, cool , moist 
4. HR 120 – 150 คร้ัง/นาที 
5. Severe Hypertension (SBP ≥ 180 mmHg หรือ 
DBP≥120 mmHg) และมีอาการแสดงต่อไปน้ี เช่น มี
อาการเจบ็หนา้อก เหน่ือย แขนขาอ่อนแรง ปวด
ศีรษะ ซึม 

 
15. 

 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ป่วยฉุกเฉิน 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผูป่้วยฉุกเฉิน หมายถึง ตอ้งไดรั้บการประเมินโดย
แพทยภ์ายใน 30 นาที (Urgent) 
ไดแ้ก่ 
1. ไมมีภาวะทางเดินหายใจอุดกั้น 
2. หายใจล าบากเลก็นอ้ย (Mild) (RR 21-24 คร้ัง/
นาที) 
   2.1 minimal use accessory muscles 
   2.2 mild retraction (เดก็) 
 



ล าดับ กจิกรรมหลกั ค าอธิบาย/ข้อตกลง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

17. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผูป่้วยไม่ฉุกเฉิน 

   2.3 skin pink 
   2.4 speaking in short  sentences 
3. ระบบไหลเวียนโลหิตลม้เหลวเลก็นอ้ย 
   3.1 ชีพจรเร็วเลก็นอ้ย (mild tachycardia) 
   3.2 skin pale, cool, dry 
4. HR 110 – 119 คร้ัง/นาที 
5. SBP ≥ 180 mmHg หรือ DBP ≥ 120 mmHg แต่
ไม่มีอาการผดิปกติ เช่น ไม่มีอาการเจบ็หนา้อก 
เหน่ือย แขนขาอ่อนแรง ปวดศีรษะ ซึม 
 
ผูป่้วยไม่ฉุกเฉิน หมายถึง แพทยต์รวจภายใน 120 
นาที ส่ง OPD/GP (Non-Urgent) ไดแ้ก่ 
1. ไม่มีภาวะทางเดินหายใจอุดกั้น 
2. ไม่มีภาวะหายใจล าบาก (RR 12 – 20 คร้ัง/ นาที) 
3. ไม่มีภาวะระบบไหลเวยีนโลหิตลม้เหลว 
4. SBP < 180 หรือ DBP < 120 and no symptom  
เช่น ไม่มีอาการเจบ็หนา้อก เหน่ือย แขนขาอ่อนแรง 
ปวดศีรษะ ซึม 

18. การพยาบาล EMS (Pre – hospital) การพยาบาล EMS  หมายถึง จ  านวนผูป่้วยท่ีหน่วย
บริการ ALS (ของโรงพยาบาลหาดใหญ่) ออกไปรับ
และใหก้ารพยาบาลผูป่้วยท่ีจุดเกิดเหตุ 

57. การพยาบาลผูป่้วยวกิฤตขณะเคล่ือนยา้ย
ระหวา่งหน่วยงาน/ ท าหตัถการพิเศษ 

การดูแลผูป่้วยท่ีมีอาการวิกฤตขณะเคล่ือนยา้ย

ระหวา่งแผนก/ ท าหตัถการพิเศษ 

และข้ออืน่ๆของผู้ป่วยในและนอกทีเ่กีย่วข้อง เช่นข้อ1 ท าแผล 10 นาท ี

 

 



หอผู้ป่วยใน 

ล าดับ กจิกรรมหลกั ค าอธิบาย/ข้อตกลง 

22 การพยาบาลผูป่้วยใชเ้คร่ืองช่วยหายใจ ผูป่้วยท่ีใชเ้คร่ืองช่วยหายใจชนิด pressure/ volume  

 (pressure/ volume)   

23 ผูป่้วยResuscitate/ ช่วยฟ้ืนคืนชีพ   

24 ผูป่้วยประเภท 4 (4a, 3a) ผูป่้วยท่ีวดั V/S ทุก15 นาที/ N/S ทุก 1/2 - 1 ชม/ 

ผา่ตดัใหญ่อวยัวะปอด ตบั ไต ใน 48 ช.ม.แรก 

 ตามเกณฑก์ารจ าแนกประเภทผูป่้วย  ผูป่้วยจิตเวชท่ีมีภาวะเส่ียงต่อการฆ่าตวัตาย  

 ส านกัการพยาบาล ช่วยเหลือตวัเองไม่ได ้ตอ้งใชย้า HAD/ การรักษา/ 

หตัถการท่ีเฝ้าระวงัทุก15 นาที - 1ช.ม. 

   ตอ้งการบรรเทาอาการรบกวนมากทุก 1 ช.ม. 

25 ผูป่้วยประเภท 3 (3b) ผูป่้วยท่ีวดั V/S ทุก 2 ช.ม. /N/S ทุก 2 -4 ช.ม./ ผา่ตดั

ใหญ่อวยัวะปอด ตบั ไต ใน 48 ช.ม.แรก 

 ตามเกณฑก์ารจ าแนกประเภทผูป่้วย  

ส านกัการพยาบาล 

ผูป่้วยจิตเวชท่ีมีพฤติกรรมกา้วร้าวรุนแรง/ ซึมเศร้า 

ท าร้ายตนเองและผูอ่ื้น 

  ปฏิบติั ADL ไดบ้างส่วน มีอาการรบกวน ตอ้งเฝ้า

ระวงัทุก 4 ช.ม.  

26 ผูป่้วยประเภท 2  (2a, 2b) ผูป่้วยท่ี วดั V/S ทุก 2 - 4 ช.ม./ N/S ทุก 8 ช.ม./ผา่ตดั

ใหญ่อวยัวะปอด ตบั ไต ใน 72 ช.ม.มีการผา่ตดั 

 ตามเกณฑก์ารจ าแนกประเภทผูป่้วย  

ส านกัการพยาบาล 

Explor-lap, L/C, MRM, Cholecystectomy, DB, 

Appendectomy, I/D, Hemorroidectomy, Excision, 

 

 



ล าดบั กิจกรรมหลกั ค  าอธิบาย/ขอ้ตกลง 
  Fistulectomy, Skin graft ปฏิบติั ADL ไดบ้างส่วน 

อยูใ่นระยะเตรียมผา่ตดั/ เฝ้าระวงัอาการรบกวนทุก 8 

ช.ม. 

27 ผูป่้วยประเภท 1  (2c, 1a, 1b, 1c, 1d) ผูป่้วยท่ีวดั V/S ทุก 12 ชม/ N/S คงท่ี ระยะพกัฟ้ืน

หลงัผา่ตดั ตบัไต ปอด ปฏิบติั ADL ไดท้ั้งหมด 

   ท ากายภาพบ าบดั/ เฝ้าระวงัอาการรบกวนวนัละ 1 

คร้ัง 

    

28 การพยาบาลผูป่้วยท า Cardiac Pacemaker (ชนิด

internal) 

  

29 การดูแลผูป่้วยท า Blood exchange   

30 การดูแลผูป่้วยใชเ้คร่ืองมือพิเศษ Fiber 

(Bilibanket) 

  

31 การดูแลผูป่้วยใชเ้คร่ืองมือพิเศษ Photo   

32 การตรวจวิเคราะห์ก๊าชในกระแสโลหิต   

33 การพยาบาลผูป่้วยวาระสุดทา้ย ผูป่้วยท่ีไดรั้บการวนิิจฉยั/ คะแนนประเมิน PPS < 

60  

34 Counseling ผูป่้วย HIV positive ตอ้งมีกิจกรรมใหค้  าปรึกษาอยา่งนอ้ย 45 นาที/ คร้ัง 

35 การรับใหม่/ รับยา้ย   

36 การจ าหน่าย/ ยา้ยไป   

37 สอนสาธิต/ การเตรียมจ าหน่าย   

38 การท าแผล Burn/ Steven Johnson Syndrome   

39 การท าแผล opened wound gr.3  แผลท่ีมีผวิหนงัและเน้ือเยือ่ชั้นลึกขาดหายไป อาจ 

 



ล าดบั กิจกรรมหลกั ค  าอธิบาย/ขอ้ตกลง 
  เป็นบางส่วน หรือทั้งหมด แผลท่ีมีความลึกถึงชั้น

กลา้มเน้ือ /กระดูก เช่น แผลกดทบัระดบั 3 
40 การพยาบาลผูป่้วยใชเ้คร่ืองมือพิเศษ (surg/ 

ortho) 
ใหล้งขอ้มูลทุกเวร ในผูป่้วยท่ี on เคร่ืองมือพิเศษ 
เช่น traction, vacuum dressing,  
   CPM, cast/slab, ICD เป็นตน้ 
 

41 การพยาบาลผูป่้วยรับยาSK/ HAD/ เคมีบ าบดั ผูป่้วยรับยาSK/ HAD/ เคมีบ าบดั และ/ หรือมีผลต่อ

ระบบ Hemodynamic 

42 การพยาบาลผูป่้วยท า I/D, Lumbar Puncture, 

tapping, double lumen, cut down, subclavian 

การพยาบาลผูป่้วยต่อเน่ือง 

 LEEP, Colposcope   

43 การพยาบาลให ้TPN   

44 การพยาบาลผูป่้วยท าหตัถการพิเศษ เช่น I/D, 

Lumbar Puncture, tapping, double lumen, cut 

down, subclavian, skull traction, ใส่เฝือก  

การพยาบาลผูป่้วยท่ีไดรั้บการท าหตัถการนั้นๆ 

เท่านั้น เร่ิมตั้งแต่การเตรียมผูป่้วย การช่วยแพทย ์

(ใหล้งขอ้มูลเฉพาะเวรท่ีท าหตัถการนั้นๆ) 

45 การพยาบาลผูป่้วยท าหตัถการพิเศษในภาวะ

ฉุกเฉินการช่วยแพทย ์

การช่วยแพทยใ์นภาวะฉุกเฉิน เช่น ใส่สาย ICD, 

Tracheotomy tube, ใส่ ET. Tube/ NT. Tube 

46 การใหเ้ลือด ตอ้งมีการเตรียมอุปกรณ์ และผูป่้วย เพื่อเปิดเส้นให้

เลือด 

47 SSE, vaginal douch   

48 New born care ใน ward   

49 การใหค้  าปรึกษาดว้ยนมแม่   

50 การเตรียมใหส้ารน ้า (รายใหม่) นบัจ านวนผูป่้วยรายใหม่ท่ีตอ้งใหส้ารน ้า/เวร  

 



ล าดับ กจิกรรมหลกั ค าอธิบาย/ข้อตกลง 

51 การพยาบาลผูป่้วยไดรั้บยาฉีด นบัจ านวนผูป่้วยท่ีไดรั้บยาฉีด/เวร  

52 การหยอดตา/ ป้ายตา นบัจ านวนผูป่้วยท่ีไดรั้บการหยอดตา/ ป้ายตา/เวร  

53 การท า EKG 12 lead, NST, Echo, EST, 

HOLTER 

นบัจ านวนผูป่้วยท่ีไดรั้บการท า EKG 12 lead, NST, 

Echo, EST, HOLTER/ เวร 

54 การเจาะเลือดด า นบัจ านวนผูป่้วยท่ีไดรั้บการเจาะเลือด/เวร  

56 การพยาบาลผูป่้วยไดรั้บยากิน นบัผูป่้วยเป็นราย ไม่นบัเป็นคร้ัง 

55 ประสานงานการส่งต่อผูป่้วยระหวา่ง

โรงพยาบาล 

ประสานงานการส่งต่อผูป่้วยระหวา่งโรงพยาบาล 

รวมถึงการส่งตรวจพิเศษนอกสถานท่ี 

56 การพยาบาลผูป่้วยไดรั้บยากิน นบัผูป่้วยเป็นราย ไม่นบัเป็นคร้ัง 

57 การพยาบาลผูป่้วยวกิฤตขณะเคล่ือนยา้ย

ระหวา่งหน่วยงาน/ ท าหตัถการพิเศษ 

การดูแลผูป่้วยท่ีมีอาการวิกฤตขณะเคล่ือนยา้ย

ระหวา่งแผนก/ ท าหตัถการพิเศษ 

 

76. การเฝ้าระวงัการติดเช้ือในโรงพยาบาล (ผูป่้วย) เกบ็เฉพาะ case ท่ีมีการเฝ้าระวงัการติดเช้ือใน

โรงพยาบาล ตามขอ้ก าหนดของ IC 

เช่น  ติดเช้ือ MRSA /MDR, on device ทั้งหมด (คา

สายสวนปัสสาวะ คา Radivac Drain) 

 

.   

 

 

 

 



งานห้องผ่าตัด 

ล าดับ กจิกรรมหลกั ค าอธิบาย/ข้อตกลง 
1. 

(58) 
การพยาบาลช่วยผา่ตดัใหญ่ - จ  านวนผูป่้วยท่ีเขา้ case ท าหนา้ท่ีดูแลตั้งแต่เขา้หอ้ง

ผา่ตดัข้ึนเตียงผา่ตดั จนเสร็จผา่ตดั ปิดแผลเรียบร้อย 
ท าความสะอาด เปล่ียนผา้ใหม่ เรียกวา่ท าหนา้ท่ี 
Circulate Nurse 
- จ  านวนผูป่้วยท่ีเขา้ case ท าหนา้ท่ี Scrub – Nurse 
ส่งเคร่ืองมือผา่ตดั ตั้งแต่เตรียมผูป่้วยเตรียมเคร่ืองมือ
ผา่ตดั ตรวจเช็คจ านวนความพร้อมของเคร่ืองมือ
ผา่ตดั ส่งเคร่ืองมือเสร็จแลว้ตรวจเช็ค 
- จ  านวนผูป่้วยท่ีเขา้ case ท าหนา้ท่ี Assistant ช่วย
ผา่ตดั 
- ผูป่้วยท่ีท าผา่ตดั 0-3 ชัว่โมง (180 นาที) 

2. 
(59) 

การพยาบาลช่วยผา่ตดัเลก็ใน OR - จ  านวนผูป่้วยผา่ตดัเลก็ท่ีพยาบาลหอ้งผา่ตดัท า
หนา้ท่ี Circulate, Scrub-Nurse หรือ Assistant 

3. 
(60) 

การพยาบาลและช่วยแพทยท์ าหตัถการส่อง
ตรวจพิเศษ 

- จ  านวนผูป่้วยท่ีพยาบาลหอ้งผา่ตดัเตรียมเคร่ืองมือ
ส่องตรวจและช่วยส่องตรวจ เช่น ERCP, 
Gastroscpe, Colonoscopy ฯลฯ 

5. 
(62) 

การเยีย่มผูป่้วยก่อนและหลงัผา่ตดั - จ  านวนผูป่้วยท่ีไดรั้บการเยีย่มก่อนผา่ตดัหรือหลงั
ผา่ตดั ท่ีหอผูป่้วยโดยพยาบาลหอ้งผา่ตดั 
 

7. 
(64) 

การพยาบาลหลงัผา่ตดัท่ี OR (Post - operation) - จ  านวนผูป่้วยท่ี OR พยาบาลหอ้งผา่ตดัดูแลตั้งแต่ 
ออกจากหอ้งผา่ตดั 
- ดูแลระยะพกัฟ้ืนใน OR จนกระทัง่ส่งกลบั word 

 

 

 



กลุ่มงานวิสัญญีวิทยา 

ล าดับ กจิกรรมหลกั ความหมาย 

58. ให้ยา GA / RA ผู้ป่วย ASA 4-5 หรือ CPR ในผ่าตัดใหญ่ จ านวน Case ที่ให้ยา GA/RA หรือ CPR ในผ่าตัดใหญ่ผู้ป่วย ASA 4-

5 มีความยุ่งยากและความเสี่ยงสูงจึงคิดเวลาในการพยาบาล 2 
เท่าของผู้ป่วยในราย ASA 1-2 ( ตัวอย่าง ในผู้ป่วยกลุ่มนี้ผ่าตัด
นาน 1.5 ชม.คิดเป็น 3 ชม.) 

ASA 4  หมายถึง ผู้ป่วยที่มีโรคทาง systemic รุนแรงมากซึ่งอาจมี
ผลท าให้เสียชีวิต หรือเกิดทุพพลภาพจนไม่สามารถปฏิบัติงาน
ได้ 

ASA 5  หมายถึง ผู้ป่วยที่มีโอกาสเสียชีวิตภายใน 24 ชม. ไม่ว่า
จะได้รับการผ่าตัดหรือไม่ 

CPR หมายถึง ผู้ป่วยที่ก าลังผ่าตัดเกิด cardiac arrest ต้องช่วย CPR  

59. การให้ยา GA/RA ผู้ป่วย ASA 1-2 เวลา > 40-60 นาทีใน
ผ่าตัดใหญ่/RR ที่ซับซ้อน 

จ านวน case ที่ให้ยา GA/RA ผู้ป่วย ASA 1-2 เวลา 60 นาที ใน
กรณีผู้ป่วย ASA 3 ให้ระยะเวลาเพ่ิม 0.5 เท่า ( ตัวอย่าง เวลา
ผ่าตัด 40 นาที คิดเป็น 60 นาท)ี 

ASA 1 หมายถึง ผู้ป่วยที่มีสุขภาพแข็งแรงเป็นปกติดี 

ASA 2 หมายถึง ผู้ป่วยมีโรคทาง systemic เล็กน้อยสามารถ
ท างานได้ปกติดี 

ASA 3 หมายถึง ผู้ป่วยที่มีโรคทาง systemic รุนแรง ปานกลาง 
ซึ่งไม่สามารถท างานได้ตามปกติ  

- จ านวน case ที่ดูแลในห้องพักฟ้ืนในผู้ป่วยที่มีปัญหาต้องให้
การรักษา 

60. การให้ยา GA/RA ผู้ป่วย ASA 1-2 ระยะเวลา 120-160
นาที / Inhalation ที่ซับซ้อน 

- จ านวน case ที่ให้ยา GA/RA ASA 1-2 ผ่าตัดนาน 160 นาที ใน
กรณีผู้ป่วย ASA 3 หรือมีปัญหาในการใส่ท่อช่วยหายใจต้องใส่
ท่อช่วยหายใจด้วยอุปกรณ์พิเศษ ให้การพยาบาล 120 นาที 
คิดเป็น 160 นาที 

- จ านวนครั้งในการให้การพยาบาลผู้ป่วยใส่ท่อช่วยหายใจที่
หอผู้ป่วยที่มีปัญหาหรือ wean  off  เครื่องช่วยหายใจต้องดูแล
วันละ 2-3 ครั้ง 

 



  ความหมาย 

61. การให้ยา GA/RA ทียุ่่งยากซับซ้อน ในผ่าตัดใหญ่
ระยะเวลา > 3 ชม.  

- จ านวน case ที่ให้ยา GA/RA  ในผ่าตัดใหญ่ ที่ต้องใส่ท่อช่วย
หายใจชนิดพิเศษ ได้แก่ tube one lung ในผู้ป่วยท า 
Esophaqectomy, thoracotomy  หรือ ในรายผ่าตัดใหญ่ที่ต้อง 
Monitor ชนิดพิเศษ ได้แก่ ท า A-line เพ่ือวัดความดันเลือด
โดยตรง 

62.  ให้ยาระงับความรู้สึกทาง IV (ราย) ผ่าตัดเล็ก /ET ที่ 
ward /Inhalation /pre-op ที่ ward 

- จ านวน case ที่ให้ยาทางหลอดเลือดด าในการท า TR 
debridement  

- จ านวน case  ที่ให้ยาทางหลอดเลือดด าในการท า ท า D&C 

กรณี 15 นาท/ีราย คิดเป็น 2 case เท่ากับ 1 ครัง้ 

- จ านวนครั้งที่ถูกตามให้ไปใส่ท่อช่วยหายใจนอก OR 

- จ านวนครั้งที่ดูแลผู้ป่วยใส่เครื่องช่วยหายใจ/ใส่เครื่องช่วย
หายใจที่ ward 

- จ านวนครั้งที่เยี่ยมผู้ป่วย 1 วัน ก่อนผ่าตัดที่ ward ใน case ที่
มีปัญหาซับซ้อน 

 
64. การพยาบาลระยะ pre-op ที่ OR /งานหน้าที่พิเศษอ่ืน 

ๆ 
- จ านวน case ในการที่ให้การพยาบาลก่อนให้ยาระงับความรู้สึก
ได้แก่ ให้สารน้ าต่อ Extension three way ซักประวัติ ( ในกรณีไม่ได้
เยี่ยมที่ ward) ตรวจเช็คติดตาม lab, EKG, X-ray 

- จ านวนครั้งที่ปฏิบัติงานหน้าที่พิเศษ ได้แก่ ลงข้อมูลใบบันทึก
รายงานการให้ยาระงับความรู้สึกคิดเงินใน Computer  แต่ละ 
case ใช้เวลาไม่ถึง 20 นาที ดังนั้น 2 case คิดเท่ากับ 1 ครั้ง 

- จ านวนครั้งที่ท างานหน้าที่พิเศษที่ได้รับมอบหมายได้แก่ 
ตรวจสอบความเที่ยงของเครื่องดมยาสลบ  ตรวจเช็คอุปกรณ์
และความเรียบร้อยของ Monitor   ตรวจสอบจ านวนของยา/ท่อ
ช่วยหายใจและวันหมดอายุ 

 

 

 

 

 



งานด้านบริการของงานป้องกนัและควบคุมการติดเช้ือในโรงพยาบาล 

ล าดับ กจิกรรมหลกั ค าอธิบาย/ข้อตกลง 
1. การสอบสวนการระบาดของการติดเช้ือใน

โรงพยาบาล 
สอบสวนการระบาดของการติดเช้ือทั้งในผูป่้วยและบุคลากรใน
โรงพยาบาล โดยท าตามขั้นตอนดงัน้ี 

1. ตรวจสอบวา่เป็นการระบาดหรือเกิดความผิดปกติจากโรคหรือ
การติดเช้ือใด 

2. ยนืยนัวา่มีการระบาดจริง 
3. คน้หาผูป่้วยรายอ่ืน 
4. แสดงลกัษณะการระบาดตามเวลา  สถานท่ี  และบุคคล 
5. ตั้งสมมติฐาน 
6. พิสูจน์สมมติฐาน 
7. ใหค้  าแนะน าเพื่อควบคุมการระบาด 
8. เขียนรายงานการสอบสวนการระบาด 

2. การเฝ้าระวงัการติดเช้ือในบุคลากรท่ีสัมผสั
โรค 

การเฝ้าระวงัการติดเช้ือในบุคลากรทุกคนในโรงพยาบาล ไดแ้ก่ 
- การใหก้ารดูแลบุคลากรท่ีเกิดอุบติัเหตุเขม็ต า/สัมผสัเลือดและสาร

คดัหลัง่ผูป่้วย (ใหค้  าปรึกษา, เจาะเลือด, ฉีดวคัซีน, ส่งปรึกษา
แพทย)์ 

- การใหก้ารดูแล & ใหค้  าปรึกษาบุคลากรหลงัสัมผสัโรคต่างๆ 
- การติดตามบุคลากรหลงัสัมผสัโรค 

3. การเฝ้าระวงัการติดเช้ือในโรงพยาบาล
(ผูป่้วย) 

การเฝ้าระวงัผูป่้วยทั้งหมดท่ีเขา้รับการรักษาในทุกหอผูป่้วยของ
โรงพยาบาล โดยเฝ้าระวงัการติดเช้ือท่ีเกิดข้ึนในทุกต าแหน่ง  โดยเก็บ
รวบรวมขอ้มูลของผูป่้วย  วนิิจฉยัการติดเช้ือ  และวเิคราะห์ขอ้มูลการติด
เช้ือ  แลว้ด าเนินการแกปั้ญหาร่วมกบับุคลากรของหอผูป่้วย   
ไดแ้ก่ 

- เก็บขอ้มูลผูป่้วยท่ีติดเช้ือในโรงพยาบาล 
- ติดตามขอ้มูลผูป่้วยท่ีมี/สงสัยการติดเช้ือ MDR 
- ติดตามขอ้มูลผูป่้วยท่ีมี/สงสัยการติดเช้ือ VAP, SSI, CAUTI, 

CLA-BSI เป็นตน้ 
- ติดตามขอ้มูลผูป่้วยท่ีมี/สงสัยการติดเช้ืออ่ืนๆ 
- การติดตามผูป่้วยท่ีป่วย/สงสัย โรคไขห้วดัใหญ่/H1N1 
- การติดตามผูป่้วยท่ีป่วย/สงสัยโรค VZV 



ล าดับ กจิกรรมหลกั ค าอธิบาย/ข้อตกลง 
- การติดตามผูป่้วย/สงสัยโรค Meningococcal meningitis 
- การติดตามผูป่้วย/สงสัยโรคติดเช้ืออ่ืนๆ  
- แปลและวเิคราะห์ขอ้มูลผูป่้วยติดเช้ือ 
- การท ารายงานสรุปและแจง้ผลขอ้มูล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ห้องคลอด 

ล าดับ กจิกรรมหลกั ค าอธิบาย/ข้อตกลง 

1 ผูป่้วย Resuscitate/ ช่วยฟ้ืนคืนชีพ 
- จ  านวนการ Resuscitate/ ช่วยฟ้ืนคืนชีพในผูใ้หญ่

และทารก 

2 ผูป่้วยประเภทฉุกเฉินมาก (Emergent) 
- จ  านวนผูค้ลอด PPH, PPH&SHOCK, Eclampsia , 

ดมยาลว้งรก, pregnancy with heart 

3 ผูป่้วยประเภทฉุกเฉิน (Urgent)  - จ  านวนผูค้ลอดท่ีมีอาการ PIH,-Preterm inhibit 

4 ผูป่้วยประเภทไม่ฉุกเฉิน (Non-emergent)  - จ  านวนผูค้ลอดท่ีตรวจแลว้ไม่รับไวดู้แล 

5 Counseling ผูป่้วย HIV positive 

- จ  านวนผูค้ลอดท่ีไดรั้บการท า Post Counseling 

กรณีผล Lab positive, Counseling ผูป่้วย HIV 

positive ในเร่ืองอ่ืนๆ 

6 การรับใหม่/ รับยา้ย - จ  านวนผูค้ลอดท่ีรับไวดู้แลในหอ้งคลอดทั้งรับใหม่ 
และรับยา้ยจากท่ีอ่ืน 

7 การจ าหน่าย/ ยา้ยไป - จ  านวนผูค้ลอดท่ีรับไวดู้แลในหอ้งคลอดแลว้
จ าหน่ายและยา้ยไปโดยยงัไม่คลอด 

8 สอนสาธิต/การเตรียมจ าหน่าย 

- จ  านวนผูค้ลอดท่ีไดรั้บการสอนสาธิต/การเตรียม

จ าหน่ายกรณี Preterm inhibit ส าเร็จแลว้จ าหน่าย 

จ  าหน่ายไม่คลอด ตรวจแลว้ไม่รับ 

9 การใหเ้ลือด - จ  านวนผูค้ลอดท่ีใหเ้ลือด 

10 การพยาบาลผูค้ลอดท าหตัถการพิเศษ  - จ  านวนผูค้ลอดท่ีไดรั้บการท า ARM 

11 การใหค้  าปรึกษาการเล้ียงบุตรดว้ยนมแม่ 
- จ  านวนผูค้ลอดท่ีใหค้  าปรึกษาการเล้ียงบุตรดว้ยนม

แม่ 



ล าดับ กจิกรรมหลกั ค าอธิบาย/ข้อตกลง 
12 การเตรียมใหส้ารน ้า (รายใหม่) - จ  านวนผูค้ลอดท่ีใหส้ารน ้าผูค้ลอดรายใหม่ 

13 การพยาบาลผูป่้วยไดรั้บยาฉีด - จ  านวนผูค้ลอดท่ีไดรั้บยาฉีด 

14 การพยาบาลผูป่้วยรับยา SK/ HAD/ เคมีบ าบดั - จ  านวนผูค้ลอดท่ีไดรั้บยา HAD 

15 การหยอดตา/ ป้ายตา - จ  านวนทารกท่ีหยอดตาแรกเกิด 

16 การเจาะเลือดด า - จ  านวนผูค้ลอดท่ีเจาะเลือดส่งตรวจ 

17 
ประสานงานการส่งต่อผูป่้วย (refer ระหวา่ง

รพ.) 

- จ  านวนผูค้ลอดท่ีประสานงานการส่งต่อผูป่้วย 

(refer  ระหวา่งรพ.) 

18 การพยาบาลผูป่้วยไดรั้บยากิน - จ  านวนผูค้ลอดท่ีไดรั้บยากิน 

19 
การพยาบาลผูป่้วยวกิฤตขณะเคล่ือนยา้ย

ระหวา่งหน่วยงาน/ ท าหตัถการพิเศษ 

- จ  านวนผูค้ลอดและทารกท่ีเคล่ือนยา้ยไปหอ 

NICU, PICU, ICU 

20 การดูแลและท าคลอดผูค้ลอดในรายปกติ  - จ  านวนการคลอดปกติ (NORMAL DELIVERY) 

21 การดูแลรายผา่ตดัคลอดปกติ - จ  านวนการผา่ตดัคลอดกรณี Elective case 

22 การดูแลผูค้ลอดในรายท่ีมีภาวะแทรกซอ้น 
- จ  านวนผูค้ลอดท่ีมีภาวะแทรกซอ้นซ่ึง

นอกเหนือจากประเภทท่ี 4 และ 3 (ในขอ้ 2 และ 3) 

23 การดูแลและท าคลอดท่ากน้ฉุกเฉิน - จ  านวนการท าคลอดท่ากน้ฉุกเฉิน 

24 
การดูแลคลอดท่ีใชเ้คร่ืองมือพิเศษ (V/E, F/E,  

Breech) 

- จ  านวนการคลอดผดิปกติปกติ (ABNORMAL 

DELIVERY) 

25 การดูแลรายผา่ตดัคลอดฉุกเฉิน - จ  านวนการผา่ตดัคลอดกรณี Emergency case 

26 การดูแลทารกแรกเกิดในหอ้งคลอด, หอ้งผา่ตดั 
- จ  านวนทารกแรกเกิดท่ีคลอดทางช่องคลอดและ

ผา่ตดัคลอดทางหนา้ทอ้ง 

27 การดูแลผูค้ลอดท่ีใชเ้คร่ืองมือพิเศษ - จ  านวนผูค้ลอดท่ี EFM , NST, CST, OCT  



ค าอธิบายภาระงานบริหารของแต่ละกจิกรรม  

กลุ่มการพยาบาล โรงพยาบาลหาดใหญ่ 

ล าดับ กจิกรรมหลกั ค าอธิบาย/ข้อตกลง 
 ผู้บริหาร  

1. การเยีย่มตรวจอยา่งรวดเร็ว Quick Round  

(ผูป่้วย อาคาร สถานท่ี) 

เป็นการเยีย่มตรวจ ในช่วงเวลาใดกไ็ด ้ในผูป่้วย เพื่อ

ประเมินความตอ้งการท่ีเร่งด่วน และสังเกตอาการ

ส าคญัก่อน-หลงัใหก้ารปฏิบติัการพยาบาล รวมถึง

อาคาร สถานท่ี ใชเ้วลาอยา่งนอ้ย 15 นาที 

2. บริหารอตัราก าลงัตามภาระงาน 

 

เป็นการวเิคราะห์ความตอ้งการก าลงัทั้งหมดของ

หน่วยงานวา่ตอ้งการบุคลากรประเภทใด จ านวน

เท่าใด จึงสามารถปฏิบติังานในหนา้ท่ี ความ

รับผดิชอบใหส้ าเร็จลุล่วงไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ

ในแต่ละ 1 วนั ใชเ้วลาอยา่งนอ้ย 5 นาที  

3. การมอบหมายงาน เป็นการมอบงานความรับผดิชอบและสับเปล่ียนงาน

ของบุคลากรใหมี้ความต่อเน่ืองตลอด 24 ชม. เพื่อ

สนองความตอ้งการและแกปั้ญหา ของผูใ้ชบ้ริการ

ได ้ท าใหก้ารปฏิบติักิจกรรมประจ าวนัส าเร็จลุล่วง 

ใชเ้วลาในการมอบหมายงานอยา่งนอ้ย 5 นาที 

4. การน าทีมประชุมปรึกษาทางการพยาบาล 

(Nursing Conference) 

เป็นการน าทีมในการคน้หาปัญหาและแนว

ทางแกไ้ข ตดัสินใจอยา่งสร้างสรรคโ์ดยใช้

กระบวนการกลุ่ม ในการปรึกษาร่วมกนัเป็นการ

อภิปรายและประเมินผลการปฏิบติังานสมาชิกแต่ละ

คนโดยเนน้ความร่วมมือ โดยการหาขอ้ตกลงในการ

จดัระเบียบแนวปฏิบติัมาตรฐานและอ่ืนๆ ท่ี 



 

ล าดับ กจิกรรมหลกั ค าอธิบาย/ข้อตกลง 
  เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัการพยาบาลใชเ้วลาอยา่งนอ้ย 

7 นาที 
5. การเยีย่มตรวจหลงัรับ-ส่งเวร เป็นการเยีย่มตรวจผูป่้วย หลงัรับ-ส่งเวร เพื่อติดตาม

แผนการดูแลและน าขอ้มูลมาวางแผนการมอบหมาย

งานแก่บุคลากรต่อไปซ่ึง ใชเ้วลาในการปฏิบติัอยา่ง

นอ้ย 10 นาที 

6. ดูแลก ากบั Pre-Post Conference ดูแลก ากบัใหมี้การประชุมก่อน-หลงัการปฏิบติังาน

เพื่อวางแผน-ติดตามนิเทศการท างานประจ าวนั ให้

สอดคลอ้งกบัปัญหาและสถานการณ์ของผูป่้วยและ

ครอบครัว ใชเ้วลาอยา่งนอ้ย 7 นาที  

7. ก  ากบับุคลากรปฏิบติัการพยาบาลตามมาตรฐาน

การพยาบาล 

ควบคุมนิเทศใหป้ฏิบติักิจกรรมการพยาบาลเป็นไป

ตามมาตรฐาน/ แนวทางท่ีก าหนด ใชเ้วลาอยา่งนอ้ย 

30 นาที 

8. ประเมินผลและแกไ้ขปัญหาการปฏิบติังานของ

บุคลากร 

เป็นการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากร โดย

การนิเทศทางการพยาบาล เพื่อพฒันาบุคลากร  

คน้หาความตอ้งการบุคลากร ใหข้อ้มูลยอ้นกลบั

น าไปสู่การแกไ้ขปัญหาการปฏิบติังาน ใชเ้วลาอยา่ง

นอ้ย 60 นาที 

9. บริหารความเส่ียงทางการพยาบาล เป็นการวางแผน ประเมินและควบคุมความเส่ียง

ทางการพยาบาลท่ีอาจเกิดข้ึน ใชเ้วลาอยา่งนอ้ย 10  

 



ล าดับ กจิกรรมหลกั ค าอธิบาย/ข้อตกลง 
  นาที 

10. ก ากบัดูแลส่ิงแวดลอ้มอาคาร สถานท่ี ก ากบัดูแลใหมี้การจดัการสภาพแวดลอ้มอาคาร

สถานท่ี ใหส้ะอาด ปลอดภยั และประหยดัพลงังาน

ใชเ้วลาอยา่งนอ้ย 10 นาที 

11. ก ากบัพสัดุ/ครุภณัฑ ์ เป็นการบริหารจดัการในเร่ือง  พสัดุ/ ครุภณัฑ/์ 

เคร่ืองมือแพทย ์ใหมี้เพียงพอ พร้อมใชร้วมถึงการ

บ ารุงรักษาการ ส่งซ่อม/ ส่งหน่วยสอบเทียบ ใชเ้วลา

อยา่งนอ้ย 10 นาที  

12. ก ากบัดูแลการปฏิบติัตามมาตรฐาน การป้องกนั 

การแพร่กระจายเช้ือ 

ก ากบัดูแลใหบุ้คลากรปฏิบติัตามมาตรฐานการ

ป้องกนัการติดเช้ือในโรงพยาบาล ใชเ้วลาอยา่งนอ้ย 

20 นาที 

13. ก ากบัดูแลการปฏิบติัตามกฎระเบียบของ 

จ.น.ท.ในการ แต่งกาย/ การแลกเวร/ การขอ

วนัหยดุ 

เป็นผูค้วบคุมก ากบับุคลากร ใหป้ฏิบติัตาม

กฎระเบียบของหน่วยงาน เช่น การลา  การ

แลกเปล่ียนเวร/การขอoff  / การแต่งกาย เป็นตน้ ใช้

เวลาอยา่งนอ้ย 15 นาที 

14. รับ-ส่งส่ือสารขอ้มูลข่าวสารในหน่วยงาน เป็นผูรั้บ-ส่งส่ือสารขอ้มูลข่าวสารในหน่วยงานเป็น

กระบวนการแลกเปล่ียนข่าวสารกบับุคคลโดยการ

ถ่ายทอดขอ้มูล และความเขา้ใจจากบุคคลหน่ึงไปยงั

อีกบุคคล ซ่ึงข่าว-สารในหน่วยงานมีดงัน้ี 1) 

ข่าวสารในการปฏิบติังาน 2) ข่าวสารเก่ียวกบั 

 

 



ล าดับ กจิกรรม
หลกั 

ค าอธิบาย/ข้อตกลง 

  นโยบาย 3) ข่าวสารเร่ืองราวบุคลากร 4) ข่าวสารเพือ่พฒันา ใชเ้วลาในการปฏิบติักิจกรรมดงักล่าว
อยา่งนอ้ย 5 นาที 

15. ใหค้  าปรึกษา

ผูรั้บบริการ

กรณีมี

ปัญหา

ยุง่ยาก

ซบัซอ้น 

 

 

ผูบ้ริหารใหค้  าปรึกษาผูใ้ชบ้ริการในกรณีท่ีมีปัญหายุง่ยากซบัซอ้น และตอ้งใชค้วามรู้ความสามารถ

ในขั้นสูงในการท าหนา้ท่ีช่วยใหผู้รั้บบริการเกิดความรู้สึกท่ีดีต่อตนเองตามความเป็นจริง และ

สามารถน าส่ิงท่ีเขามีอยูม่าใชใ้นการพฒันาชีวติของตนต่อไป ช่วยใหผู้รั้บค าปรึกษาเห็นและเขา้ใจ

ปัญหาท่ีแทจ้ริงของเขา ช่วยใหเ้ห็นช่องทางท่ีจะแกไ้ขและเผชิญกบัปัญหานั้น รวมทั้งช้ีใหเ้ห็น

ช่องทาง การด าเนินชีวติต่อไปอยา่งมีประสิทธิภาพในกิจกรรมน้ีผูบ้ริหาร ใชเ้วลาอยา่งนอ้ย 15 นาที 

16. ใหค้  าปรึกษา

สอน 

แนะน าแก่ผู ้

ปฏิบติัการ

พยาบาล 

 

 

ผูบ้ริหารใชศิ้ลปะในการช่วยใหผู้อ่ื้นมีผลงานดีข้ึน/ ไดเ้รียนรู้และพฒันาขีดความสามารถในการ

ท างาน/ การสร้างสัมพนัธภาพการเรียนรู้ร่วมกนัเพื่อแกปั้ญหา/ ใหค้  าแนะน าเสริมสร้างพลงัอ านาจ

และใหโ้อกาสในการท าส่ิงต่างๆ ใหดี้ข้ึน/ พฒันา Competency ของบุคลากรเพื่อใหก้ารท างาน

บรรลุเป้าหมายท่ีวางไวร้วมถึงถ่ายทอดเทคนิคและวธีิการท างานเพื่อใหบุ้คลากรมีศกัยภาพในการ

ท างานท่ีสูงข้ึนและบรรลุความกา้วหนา้ในงานอาชีพใชเ้วลา 

อยา่งนอ้ย 15 นาที 

ล าดับ กจิกรรม
หลกั 

ค าอธิบาย/ข้อตกลง 

17. ปฐมนิเทศ

เจา้หนา้ท่ี

ผูบ้ริหารใหข้อ้มูลเก่ียวกบัการปฏิบติังาน/ แนะน าอาคารสถานท่ีแก่บุคลากรท่ีปฏิบติังานใหม่/ ผู ้

ศึกษาดูงานทั้งดา้นวชิาการ/ บริการ/ บริหาร เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะของงานท่ีผูป้ฏิบติังาน



ใหม่ และผู ้

มาศึกษาดู

งาน 

 

ใหม่/ผูศึ้กษาดูงานตอ้งการใชเ้วลาอยา่งนอ้ย 30 นาที 

18. เจรจาต่อรอง

แกไ้ขขอ้

ขดัแยง้ 

กระบวนการแกปั้ญหาพยายามหาขอ้ตกลงท่ียอมรับไดท้ั้ง 2 ฝ่าย/ การบรรลุการประนีประนอม/ 

การท าใหค้นเห็นพอ้งกนัทั้ง 2 ฝ่าย พฤติกรรมท่ีควรแสดงในการเจรจาต่อรอง  1) พดูน าพฤติกรรม 

2) ทดสอบความเขา้ใจและสาระท่ีส าคญั 3) แสวงหาขอ้มูลท่ีส าคญั 4) พดูแสดงความรู้สึกท่ีเอ้ือ

อาทรความรู้สึกของอีกฝ่าย  ใชเ้วลาอยา่งนอ้ย 20 นาที 

19. ด าเนินการ

ประสานงาน

ทั้งภายใน

ภายนอก 

การประสานงานทั้งภายในและภายนอกของผูบ้ริหาร การประสานงานเป็นการจดัระเบียบวธีิการ

ท างานเพื่อใหง้านและเจา้หนา้ท่ีฝ่ายต่างๆ ร่วมมือปฏิบติังาน เพื่อใหค้นด าเนินไปอยา่งราบร่ืน 

สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละนโยบายของหน่วยงาน ใชเ้วลาในการปฏิบติักิจกรรมอยา่งนอ้ย 10 

นาที 

 

 

 

ล าดับ กจิกรรมหลกั ค าอธิบาย/ข้อตกลง 
20. เป็นประธานประชุมหน่วยงาน เป็นผูน้  าในการประชุมของหน่วยงาน เช่น การ

ประชุมแจง้ขอ้มูลข่าวสารประจ าเดือน/ การบริหาร

จดัการความเส่ียงในหน่วยงาน/ การพฒันาคุณภาพ

การบริการอยา่งต่อเน่ือง ใชเ้วลาอยา่งนอ้ย 150  นาที 

21. จดัท าแผนวสัดุ ครุภณัฑ ์ เป็นแผนงานประจ าท่ีจดัท าข้ึนโดยค านึงถึงเป้าหมาย 

วตัถุประสงค ์ผลลพัธ์ ในเร่ืองของวสัดุ-ครุภณัฑข์อง



หอผูเ้พื่อใหเ้พียงพอ พร้อมใช ้ใชเ้วลาอยา่งนอ้ย 240 

นาที 

22. จดัท าแผนพฒันาบุคลากร เป็นแผนงานประจ าท่ีตอ้งท าอยา่งต่อเน่ือง เป็นการ

จดัท าแผนพฒันารายบุคลคล (IDP) ใชเ้วลาในการ

จดัท าอยา่งนอ้ย 30 นาที 

23. จดัท าแผนปฏิบติัการของหน่วยงาน เป็นแผนงานระยะสั้นของหน่วยงานซ่ึงสอดคลอ้ง

กบัวสิัยทศัน ์พนัธกิจ วตัถุประสงค ์กลยทุธ์ 

เป้าหมาย แผนงานของกลุ่มงานการพยาบาล และ

ของโรงพยาบาล ใชเ้วลาในการจดัท าอยา่งนอ้ย 240 

นาที 

24. ก ากบัควบคุมการเบิก-จ่ายวสัดุ ครุภณัฑ ์ ลงไปตรวจสอบ นิเทศ ติดตามใหมี้อุปกรณ์เพียงพอ

ในการใชง้านแต่ละวนั/ ตลอดจนแนวทางการ

บ ารุงรักษาใหพ้ร้อมใชต้ลอดเวลาใชเ้วลาอยา่งนอ้ย 

10 นาที 

 

 

ล าดับ กจิกรรมหลกั ค าอธิบาย/ข้อตกลง 
25. คุณภาพการบนัทึกทางการพยาบาล ตรวจสอบ

และนิเทศ 

การใหค้  าแนะน า ติดตาม ช่วยเหลือบุคลากร

รายบุคคล ในเร่ืองการบนัทึกทางการพยาบาลใหมี้

การน ากระบวนการพยาบาลมาใช ้และบนัทึกตาม

หลกั 4 C  ใชเ้วลาอยา่งนอ้ย 60 นาที 

26. เป็นผูน้  าทีม Nursing Round เป็นผูน้  าการเยีย่มตรวจทางการพยาบาลขา้งเตียง 



ระหวา่งผูใ้หบ้ริการเก่ียวกบัการดูแลผูป่้วย มีการ

น าเสนอขอ้มูลและพฒันาทกัษะบุคลากรในการ

ปฏิบติังาน เช่น การสอน/ การ 

  ใหสุ้ขศึกษาแก่ผูใ้ชบ้ริการ บริเวณขา้งเตียงหรือ
อภิปรายในหอ้งภายหลงัการเยีย่มตรวจขา้งเตียง 
จ  านวน ใชเ้วลา 20-30 นาที 

27. เป็นผูน้  าทีม Nursing Conference เป็นผูน้  าการประชุมปรึกษาทางการพยาบาล เพื่อ

แกไ้ขปัญหาทางการพยาบาล มีการด าเนินการ

เตรียมการประชุม โดยเตรียมสถานท่ี/ เน้ือเร่ือง/ 

ระยะเวลา เป็นลายลกัษณ์อกัษร พร้อมใหผู้ท่ี้

เก่ียวขอ้งทราบ และบนัทึกการประชุม ใชเ้วลาใน

การท าอยา่งนอ้ย 30 นาที 

28. เป็นผูน้  าทีมทบทวน  12 กิจกรรม เป็นกระบวนการทบทวนความเส่ียงโดยใช ้12 

กิจกรรมทางคลินิก เป็นการทบทวนร่วมกบัทีมสห

สาขาวชิาชีพ (ควรทบทวนทุก สัปดาห์) ใชเ้วลาอยา่ง

นอ้ย 60 นาที 

 

ล าดับ กจิกรรมหลกั ค าอธิบาย/ข้อตกลง 
29. ประเมินผลการปฏิบติั งานและพิจารณาความดี

ความชอบในหน่วยงาน 

 

 

เป็นการท่ีผูน้  าของหน่วยงานประเมินผลการ

ปฏิบติังาน และพิจารณาความดีความชอบใน

หน่วยงานโดยผูบ้ริหารใชใ้นการประเมินค่าวา่

ผูป้ฏิบติังานแต่ละคนมีความสามารถปฏิบติังาน โดย

พิจารณาจากปริมาณและคุณภาพของงานท่ีผูบ้ริหาร

บนัทึกไว ้หรือจากการสังเกตและวนิิจฉยัตาม



ระยะเวลาท่ีก าหนด เพื่อเป็นเคร่ืองประกอบพิจารณา

ความดีความชอบแก่ผูป้ฏิบติังานนั้นๆ ใชเ้วลา 240 

นาที 

30. เป็นคณะกรรมการร่วมพิจารณาความดี

ความชอบ 

เป็นคณะกรรมการร่วมพิจารณาความดีความชอบ

ของบุคลากรในหน่วยงานประจ าปี งบประมาณ ใช้

เวลาในการปฏิบติั 1,080 นาที 

31. ประเมินความรู้ / ทกัษะบุคลากร (Competency) ประเมินความรู้ / ทกัษะบุคลากร (Competency) 

ทางการพยาบาล เพื่อพฒันาส่วนขาดหรือมีการ

ส่งเสริมการปฏิบติังานท่ีดีข้ึน ใชเ้วลาในการ

ประเมินอยา่งนอ้ย 10 นาที 

32. น าทีมจดัท า/ คู่มือปฏิบติังาน/มาตรฐานการ

พยาบาล 

ผูบ้ริหารเป็นผูน้  าในจดัท าคู่มือการปฏิบติังาน และ

มาตรฐานการพยาบาลทั้งมาตรฐานเชิง กระบานการ

ท างานและมาตรฐานเชิงผลลพัธ์ เพื่อใชเ้ป็นแนวทาง

ในการท างานของผูป้ฏิบติังาน และบรรลุ

วตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ ใชเ้วลาในการท ากิจกรรม 

180 นาที 

 

ล าดับ กจิกรรมหลกั ค าอธิบาย/ข้อตกลง 
33. เป็นหวัหนา้โครงการวจิยั/ นวตกรรม เป็นหวัหนา้โครงการวจิยั/นวตักรรมโดยมีการท า 

Gantt Chart และมีแผนการด าเนินงานท่ีชดัเจน เช่น 

การท าวจิยั 1 เร่ืองใหเ้วลาในการท า 2,100 นาที 

แบ่งเป็น 5 วนัโดยคิด 7 ชม./ คร้ัง/ วนั การลงขอ้มูล 

420 นาที/ คร้ัง 



34. เป็นผูร่้วมโครงการวจิยั/ นวตกรรม เป็นผูร่้วมโครงการวจิยั/นวตกรรมโดยมีการท าGantt 

Chartและมีแผนการด าเนินงานท่ีชดัเจน เช่น การท า

วจิยั 1 เร่ืองใหเ้วลาในการท า 2,100 นาที แบ่งเป็น 5 

วนัโดยคิด 7 ชม./ คร้ัง/ วนั การลงขอ้มูล 420 นาที/ 

คร้ัง 

35. เป็นท่ีปรึกษา สนบัสนุนการท าวจิยั/  

นวตกรรมทางการพยาบาล 

เป็นท่ีปรึกษา สนบัสนุนการท าวจิยั/ นวตักรรม

ทางการพยาบาลแก่บุคลากรทั้งในและนอก

หน่วยงาน ใชเ้วลา 30 นาที 

36. เป็นผูน้  าการแลกเปล่ียนเรียนรู้ น าองคค์วามรู้/ 

นวต กรรมใหม่ลงสู่การปฏิบติั 

เป็นผูน้  าในการจดัการความรู้/นวตักรรมของ

หน่วยงาน และมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ พร้อมแกไ้ข

ปัญหา อุปสรรคในการน าลงสู่การปฏิบติังานของ

บุคลากรใชเ้วลา 60 นาที 

37. เป็นวทิยากร/ ผูนิ้เทศงานการพยาบาล เป็นวทิยากรทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน/ เป็น

การแนะน าช่วยเหลือผูถู้กนิเทศในการพฒันาความรู้

ทกัษะเพื่อส่งเสริมการปฏิบติังานของบุคลากรเพื่อ  

 

ล าดับ กจิกรรมหลกั ค าอธิบาย/ข้อตกลง 
  สนองความตอ้งการและแกปั้ญหาของผูใ้ชบ้ริการ 

เป็นการนิเทศ 
  ภายนอกไม่รวมการนิเทศภายในหน่วยงานใชเ้วลา

180 นาที 
38. วเิคราะห์ผลสรุปการด าเนินงานของหน่วยงาน วเิคราะห์ผลสรุปการด าเนินงานของหน่วยงานท่ี

เกิดข้ึนตามแผนงานท่ีเราก าหนด เช่น แผนประจ า



สัปดาห์/ ประจ าเดือน ใชเ้วลา 30 นาที 

39. ประสานจดัการเรียนการสอนในคลินิก ประสานจดัการเรียนการสอนในคลินิกเม่ือมี

นกัศึกษาพยาบาล/ นกัศึกษาแพทย/์ มหาบณัฑิต เขา้

มาฝึกทกัษะการปฏิบติังาน โดยใชเ้วลา 30 นาที 

40. ดูแลจดัสวสัดิการแก่เจา้หนา้ท่ีสร้างขวญั

ก าลงัใจ 

ดูแลอ านวยความสะดวกดา้นต่างๆ ในการจดั

สวสัดิการแก่เจา้หนา้ท่ีสร้างขวญัก าลงัใจ 30 นาที 

 

 

 

ณ พฤศจิกายน  2554                       


