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การเปลี่ยนแปลงของบริบทระบบสุขภาพการเปลี่ยนแปลงของบริบทระบบสุขภาพ

การปฏิรูประบบสุขภาพแหงชาติการปฏิรูประบบสุขภาพแหงชาติ
ลักษณะของโรคลักษณะของโรคเปลื่ยนเปลื่ยนไปไป((  โรคเรื้อรังโรคเรื้อรัง    อุบัติเหตุอุบัติเหตุ    สุขภาพจิตสุขภาพจิต))
HAHA
นโยบายนโยบาย  HEALTHY  THAILAND  HEALTHY  THAILAND



ผลการปฏิรูประบบราชการผลการปฏิรูประบบราชการ

การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมการปฏิบัติงานการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมการปฏิบัติงาน
มุงเนนประสทิธิภาพมุงเนนประสทิธิภาพ    ประสิทธผิลประสิทธผิล  มุงผลสัมฤทธิ์มุงผลสัมฤทธิ์
เนนการมีสวนรวมจากสังคมมากขึ้นใชหลักการเนนการมีสวนรวมจากสังคมมากขึ้นใชหลักการ GOOOD   GOOOD  
GOVERNANCEGOVERNANCE
มุงเนนการทํางานเปนทีมมุงเนนการทํางานเปนทีม
ตองการคนทํางานอยางมืออาชพีตองการคนทํางานอยางมืออาชพี



วิสัยทัศน 
Vision ระดับองคกร

เปาหมายองคกร
(Organization  KPLs)

ปรชัญาความเชื่อ / คานิยม
(Care  Competency) 

ระดับหนวยงาน เปาหมายหนวยงาน
(Department  KPLs)

ความสามารถของบุคคล
(Job  Competency)

เปาหมายบุคคล
(Individual KPLs)

ระบบการบริหารผลงาน (Performance   Management System  )

ระดับบุคคล



ระบบคาตอบแทนแนวใหมระบบคาตอบแทนแนวใหม



การพยาบาลบงบอกวาเปนวิชาชีพอยางไรการพยาบาลบงบอกวาเปนวิชาชีพอยางไร

มีการศึกษาเปนระบบมีการศึกษาเปนระบบ    ((  ทฤษฎีทฤษฎี    ทกัษะทกัษะ    และการปฏิบัติและการปฏิบัติ))
มีความรูเฉพาะดานมีความรูเฉพาะดาน
มีความเปนอิสระในการปฏบิัติงานของตนเองมีความเปนอิสระในการปฏบิัติงานของตนเอง
มีการบริการทีจ่ําเปนตอสังคมมีการบริการทีจ่ําเปนตอสังคม
มีจรรยาบรรณวิชาชพีมีจรรยาบรรณวิชาชพี
มีสมาคมวิชาชพีมีสมาคมวิชาชพี



NURSENURSE

N  = NOBLENESSN  = NOBLENESS
U  =  UNITYU  =  UNITY
R  =  RESPONSIBILITYR  =  RESPONSIBILITY
S   =  SENIORITYS   =  SENIORITY
EE =  EDUCATION=  EDUCATION

ประกอบ , 2550



NURSINGNURSING

N  = NOURISH      U  =  UNDERSTAND    R =  RIGHTN  = NOURISH      U  =  UNDERSTAND    R =  RIGHT
S  =  SAFETY        I =  INTELLIGENCE , INVESTIGATES  =  SAFETY        I =  INTELLIGENCE , INVESTIGATE
N =  NICETY         G = GRACEFUL    N =  NICETY         G = GRACEFUL    

ประกอบ , 2550



สถานะภาพของพยาบาลวิชาชีพสถานะภาพของพยาบาลวิชาชีพ

มีจํานวนมากที่สุดในกลุมบุคลากรทางสขุภาพมีจํานวนมากที่สุดในกลุมบุคลากรทางสขุภาพ
ปฏิบตัิงานในทุกระดับของระบบบริการสุขภาพปฏิบตัิงานในทุกระดับของระบบบริการสุขภาพ
ใชเวลากับผูรับบรกิารมากที่สดุใชเวลากับผูรับบรกิารมากที่สดุ
เปนผูประสานงานในกลุมวิชาชพีเปนผูประสานงานในกลุมวิชาชพี
เปนกาํลังสาํคัญในการขับเคลื่อนนโยบายสุขภาพเปนกาํลังสาํคัญในการขับเคลื่อนนโยบายสุขภาพ



ระดับของพยาบาลวิชาชีพที่สังคมตองการระดับของพยาบาลวิชาชีพที่สังคมตองการ

มีการศึกษาเรื่องมีการศึกษาเรื่อง  ““  การปฏิรูประบบบริการพยาบาลที่การปฏิรูประบบบริการพยาบาลที่
สอดคลองกบัระบบบริการสุขภาพไทยทีพ่ึงประสงคในสอดคลองกบัระบบบริการสุขภาพไทยทีพ่ึงประสงคใน
อนาคตอนาคต””

พบวาพบวา    พยาบาลวิชาชพีเปนพยาบาลวิชาชพีเปนบุคบุคคากรทีป่ระชาชนตองการใหเปนผูคากรทีป่ระชาชนตองการใหเปนผู
บริการมากทีสุ่ดบริการมากทีสุ่ด



ภาพลักษณพยาบาลวิชาชีพภาพลักษณพยาบาลวิชาชีพ

““  นางฟาในชุดสีขาวนางฟาในชุดสีขาว  เปนผูเสียสละอดทนเปนผูเสียสละอดทน    
เปนวิชาชพีที่มีความรูเปนวิชาชพีที่มีความรู    เฉลียวฉลาดเฉลียวฉลาด””

Leddy & Pepper, 1998



ผลตอภาพลักษณในทางบวกผลตอภาพลักษณในทางบวก

ไดรับความเชื่อถือไดรับความเชื่อถือ    ไววางใจไววางใจ
รูสกึเปนเกียรติ์รูสกึเปนเกียรติ์    มีคุณคามีคุณคา
มีความมั่นใจมีความมั่นใจ    ภาคภูมิใจภาคภูมิใจ  
ดึงดูดใหทํางานอยางอยางมีความสุขดึงดูดใหทํางานอยางอยางมีความสุข



ภาพลักษณพยาบาลวิชาชีพภาพลักษณพยาบาลวิชาชีพ

““  เปนผูชวยแพทยเปนผูชวยแพทย    เปนผูกอใหเกิดความเปนผูกอใหเกิดความ
เจ็บปวดเจ็บปวด    เปนผูเครงครัดกฎระเบียบเปนผูเครงครัดกฎระเบียบ
จนเกนิไปจนเกนิไป  ””

Leddy & Pepper, 1998



ผลตอภาพลักษณในทางลบผลตอภาพลักษณในทางลบ

รูสกึตอตนเองในทางลบรูสกึตอตนเองในทางลบ
ขาดความมั่นใจขาดความมั่นใจ    ภาคภูมิใจภาคภูมิใจ  
ขาดความศรัทธาขาดความศรัทธา    และการยอมรับจากและการยอมรับจาก
ผูรับบริการผูรับบริการ
กรณฟีองรองกรณฟีองรอง



ในระบบบริการสุขภาพในระบบบริการสุขภาพพยาบาลวิชาชีพอยูตรงไหนพยาบาลวิชาชีพอยูตรงไหน

ผูปวย

พยาบาล

กายภาพบําบัด

เภสัชกร

ทันตแพทย

แพทย

รังสี

ผูปวยมองเห็นหรือไมวาพยาบาลยังเปน
คนสําคัญของวิชาชีพ



ภาพลักษณพยาบาลวิชาชีพในศตวรรษที่ภาพลักษณพยาบาลวิชาชีพในศตวรรษที่    2121

สัญญลักษณสัญญลักษณของความเปนสตรีของความเปนสตรี
สัญญลักษณสัญญลักษณของความเปนบุรุษของความเปนบุรุษ
สัญญลักษณสัญญลักษณของความเปนวิชาชพีของความเปนวิชาชพี
การมีการมีมนุษยมนุษยสัมพันธสัมพันธ    และการสือ่สารและการสือ่สาร
บุคลิกภาพสวนบุคคลบุคลิกภาพสวนบุคคล
การควบคุมอารมณการควบคุมอารมณ



AUTONOMYAUTONOMY

เปนคุณลักษณะสําคัญสําคัญของการเปนเปนคุณลักษณะสําคัญสําคัญของการเปน
วิชาชพีวิชาชพี    การแสดงออกซึ่งการตัดสนิใจในการการแสดงออกซึ่งการตัดสนิใจในการ
ปฏิบตัิงานตอผูรับบริการไดอยางอิสระปฏิบตัิงานตอผูรับบริการไดอยางอิสระ    มีมี
อํานาจในการตัดสินใจภายใตขอบเขตที่อํานาจในการตัดสินใจภายใตขอบเขตที่
กฎหมายรับรองไวในกฎหมายรับรองไวในพรบพรบ..วิชาชพีการวิชาชพีการ
พยาบาลและการผดุงครรภพยาบาลและการผดุงครรภ



ลักษณะของความเปนอิสระแหงวิชาชีพลักษณะของความเปนอิสระแหงวิชาชีพ

ความเปนอสิระในบทบาทพยาบาลความเปนอสิระในบทบาทพยาบาล
((กฎหมายวิชาชพีกฎหมายวิชาชพี))

ความเปนอสิระในการปฏิบตัิงานความเปนอสิระในการปฏิบตัิงาน    
((กระบวนการพยาบาลกระบวนการพยาบาล))
ความเปนอสิระในอํานาจของวิชาชพีความเปนอสิระในอํานาจของวิชาชพี((ขอบเขตขอบเขต
วิชาชพีวิชาชพี))

ณัฏฐิกา, 2539



DIRECT  ACCESS  TO
THE  CLIENT

PROFESSIONA L  NURSE
GROUP 

DECENTRALIZATION  OF
NURSING  HIERARCHY

24 HRS ACCOUNTABILITY

SCOPE  OF  PRACTICE  

NURSING  CARE  DILIVERY  SYSTEM

STANDARDS  OF PRACTICE

KNOWLEDGE  REQUIRED

DISSEMINATION  OF KNOWLEDGE  REQUIRED

SPECIALIZED  BODY  OF  KNOWLEDGE
COMMITMENT  TO  SERVICE  IDEAL

Mass  and  Ada.  K,  1990

แนวทางสูความเปนอสิระแหงวิชาชีพ ปจจัยสําคัญในวิชาชีพ
ปจจัยสําคัญในการใหบริการ



การพัฒนาตนเองเพื่อภาพลักษณการพัฒนาตนเองเพื่อภาพลักษณ    และความเปนอิสระและความเปนอิสระ
NURSE  MANAGER ROLENURSE  MANAGER ROLE
APNAPN
เนนภาพลกัษณใหผูรับบริการเห็นเนนภาพลกัษณใหผูรับบริการเห็น
คุณภาพของการปฏิบตัิงานคุณภาพของการปฏิบตัิงาน
ทํางานอยางมืออาชพีทํางานอยางมืออาชพี



ผูที่เกี่ยวของกับภาพลักษณผูที่เกี่ยวของกับภาพลักษณ    และความเปนอิสระและความเปนอิสระ
ของวิชาชีพของวิชาชีพ

องคกรวิชาชพีการพยาบาลองคกรวิชาชพีการพยาบาล
สถาบนัการศึกษาพยาบาลสถาบนัการศึกษาพยาบาล
สหสหสาขาวิชาชพีสาขาวิชาชพี
ผูรับบริการผูรับบริการ



องคกรวิชาชีพการพยาบาลองคกรวิชาชีพการพยาบาล



สถาบันการศึกษาพยาบาลสถาบันการศึกษาพยาบาล



สหสหสาขาวิชาชีพสาขาวิชาชีพ

การมีการมีมนุษยมนุษยสัมพันธสัมพันธ    และการสือ่สารและการสือ่สาร



ผูรับบริการผูรับบริการ



สวัสดีสวัสดี

ขอขอบคณุทกุทาน
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